Podminky Vérnostniho programu Allure

Toto jsou podminky, které plati pro Vase clenstvi ve Vérnostnim klubu Allure (dale také ,Vérnostni program” nebo téz ,Program®) spole¢nosti
Contact 2 Trade, s.r.o., Kralodvorska 664/11, Praha 1- Staré mésto, 110 00, Ceska republika, 1€:48585301, zapsana v o.r. vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 99807 jako majitele ochranné znamky Allure® (dale také ,Spole¢nost” nebo , Allure”) a pro pridélovani Allure
bod za ndkupy pFipsané na Vas zakaznicky ucet. Tyto podminky jsou v souladu s natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni
smérnice 95/46/ES, obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd (,GDPR”). Vérnostni program Vam umozriuje ziskavat od Allure body pfi
platbach za zboZi nebo sluzby v prodejnach Allure. Zaroven v souvislosti s Vasim ¢lenstvim ve Vérnostnim programu Vam budeme zasilat
obchodni sdéleni o nasich produktech a sluzbach, slevovych akcich ¢i stavu Vasich bodd.

1. Vérnostni program je provozovan a podporovan spolecnosti Contact 2 Trade, s.r.o. a mohou se jej zucastnit zakaznici spolecnosti, ktefi se
radné zaregistruji prostfednictvim registra¢niho formulare.

2. Programu se mohou Ucastnit pouze zakaznici, ktefi jsou osoby starsi 18 let. Vase ¢lenstvi ve Vérnostnim programu bude zahajeno
okamzikem aktivace Vaseho zakaznického Cisla, nebo pokud rozhodneme, Ze se Vérnostniho programu muzZete Ucastnit, a skonéi zrusenim
Vaseho zdkaznického cisla, nebo pokud rozhodneme, Ze jiz Vérnostni program nebude dale probihat.

3. Clenstvi v Programu zavisi zcela na nasem uvazeni, a proto si vyhrazujeme pravo odmitnout jakékoliv prihlasky.
4. Allure body budou ziskdvany podle nasledujiciho klice:

25 bodU za kazdy zakoupeny produkt a k tomu dal$i body odpovidajici 10% z hodnoty ndkupu (10 k¢ = 1 bod)
5. Allure body ziskany dle bodu 4 budou pripsany:

a) do vasich Status bodu, které urcuji, do jaké zdkaznické skupiny jste se dostali, coZz umoznuje uplatfiovat slevy nasledujicim zptsobem:

Kolekce znacky Allure (mimo nékteré zbozi Kolekce ostatnich znacek

vyrobené na zakazku) P OTReE, G
)

a Upravy Sperkd,

Skupina v obdobi akénich slev v b&ném obdobi v obdobi akénich slev v b&zném obdobi Vyroba na zakazku
0 (0 bodi) 20% 10% 5-10% 0-10% 10%
A (1 - 500 bodi) 30% 10% 5-15% 0-10% 10%
B (501 - 2000 b.) 40% 20% 5-20% 5-15% 15%
C (ptes 2000 b.) 40% 30% 5-20% 5-20% 20%

b) do vasich Bonus bodu, které budete moci pouzit k ¢erpani bonusovych odmén (napf. k opravé ¢i renovaci)

6. Allure body nemohou byt ziskdvany za zbozi/sluzby/polozky, u nichZ se podle naseho uvazeni rozhodneme, Zze nebudou do tohoto
programu zaclenény.

7. Za nedoruceni ¢i pozdni doruceni nabidek z divodu Spatné uvedenych kontaktnich idaju ¢i zpisobené tretimi stranami neneseme
odpovédnost a neni mozné je dodatecné vyZadovat. Allure nezodpovida za ztratu, kradeZ nebo zniceni jakychkoliv kupond.

8. Bude-li pro ziskani Allure bod( stanovena hodnota minimalni utracené ¢astky, musi byt tato minimalni ¢astka zaplacena cel3, tj. po slevach
a vSech dalSich ptipustnych odpocitavanych ¢astkach musi ¢astka zbyla k thradé zakaznikem dosahovat hodnoty podmiriujici ziskani bodd.

9. Allure slevové i bonusové kupony jsou platné do data uvedeného na téchto kuponech. Allure kupony predloZené po uvedeném datu
platnosti nebudou akceptovany, pokud v konkrétnim pfipadé neschvalime opak. Allure slevové a bonusové kupony mohou byt vyménény
pouze za zbo?i a sluzby spole¢nosti Contact 2 Trade, s.r.o., v prodejnach Allure v Ceské republice.

10. Pokud bude cena nakupu nizsi nez hodnota uvedena na darkové poukazce Allure, nebudou vraceny zadné penize.

11. Vyhrazujeme si pravo kdykoliv a bez ozndmeni zménit &i zrusit produkty / sluzby / nabidky, které jsou k dispozici pro uplatnéni Allure
slevovych ¢i bonusovych kupon.

12. Neneseme odpovédnost za jakékoliv ztraty, znieni, kradez ¢i nedoruceni Allure darkovych, slevovych nebo bonusovych poukazek, jakmile
Vam budou odeslany.

13. Pfi vraceni vyrobku zakoupeného v ramci Vérnostniho programu, na konkrétni zakaznicky Gcet, dojde k odecteni ziskanych bod( z tohoto
uctu.
14. Ke kazdému zakaznickému Uétu v ramci Vérnostniho programu je automaticky vytvofen online Ucet, na ném?z si mlze aktualizovat

kontaktni Gdaje, prohlédnout stav bodu ¢i informaci o aktualnich slevovych ¢i promo akcich.

15. VSechno zbo?i a sluzby uvedené ve sdéleni o odménach jsou podminény svou dostupnosti a ceny v prodejnach Allure se mohou lisit od
cen uvedenych v zaslanych materidlech. Tiskové chyby a zmény cen vyhrazeny.

16. Vyhrazujeme si pravo Vérnostni program Allure kdykoliv zrusit prostfednictvim pisemného oznameni ¢lendim Vérnostniho programu, a to
ve |haté 30 dnll od odeslani pisemného ozndmeni.
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17. Vyhrazujeme si pravo zménit ¢i upravit podminky Vérnostniho programu. Vsechny zmény budou oznameny v nasich prodejnach, budete o
nich informovani pisemné, na nasich internetovych strankach nebo prostrednictvim externi komunikace.

Informace o zpracovani osobnich tdaji

18. Spoleénost zpracovava za ucelem primého marketingu jako spravce osobni tdaje ¢lent Vérnostniho programu za predpokladu, Ze jsou téz
zakazniky Spoleénosti v rozsahu, v jakém byly poskytnuty prostfednictvim registracniho formulare. Spoleénost dale u ¢len( Vérnostniho
programu zpracovava informace o historii nakupl a vyuzivani slevovych kupond. Spolec¢nost ma v daném pripadé opravnény zdjem na
propagaci svého zboizi a sluzeb, které poskytuje, ¢lenlim Vérnostniho programu.

19. Vyse uvedené zpracovani osobnich Udaji Spole¢nosti zahrnuje:

e Pisemna registrace do Vérnostniho programu: Pisemna registrace do Vérnostniho programu na prodejnach.

e Online registrace do Vérnostniho programu: Online registrace do Vérnostniho programu na internetu

® Rozesilani e-mailovych kampani: Zasilani e-mailovych kampani élenim Vérnostniho programu.

o Tisk a rozesilani direct mailt: Tisk a rozesilani direct mail (dopis) se slevovymi poukazkami élenim Vérnostniho programu.

® Rozesilani SMS zprav: Zasilani SMS zprav ¢lenm Vérnostniho programu.

e Slevové poukazy na uctenkach: Slevové poukazy pro ¢leny Vérnostniho programu na uctenkach k zakoupenému zbozi.

o Allure web: Web umoznujici ¢lentim Vérnostniho programu editace osobnich Udajd a prohlizeni informaci o slevovych akcich.

20. Spolecnost timto zakazniky vyslovné upozorriuje na skutecnost, Ze za Ucelem personalizace nabidek pro konkrétni zékazniky (tzv. cilena
reklama) mize dochézet k automatizovanému vyhodnocovani preferenci zakaznika (,profilovani“).

21. Zékaznik ma pravo vici zpracovani osobnich udajl pro Ucely pfimého marketingu, jako i proti profilovani kdykoli bezplatné vznést
namitku. Pokud zakaznik vznese namitku proti zpracovani osobnich Gdajd pro ucely pfimého marketingu, Spole¢nost se zavazuje, Zze osobni
udaje nebudou jiZ pro tyto ucely zpracovavany. Vznese-li zdkaznik namitku proti profilovani, zavazuje se Spolecnost profilovani ve vztahu k
zakaznikovi ukoncit. Okamzikem ukonceni zpracovani osobnich Udaji zékaznika konéi zaroven clenstvi ve Vérnostnim programu, jelikoz ucel
Clenstvi nemUze byt nadéle naplriovan.

22. Osobni udaje zakaznik mohou byt predavany specializovanym externim subjektdm (dale jen ,zpracovatel"), které pro Spolec¢nost zajistuji
sluzby provozu informacnich systémd nebo marketingové aktivity uvedené v popisech zpracovani osobnich Gdajl vyse na zakladé prislusné
smlouvy o zpracovani osobnich Udaji a musi povinné plnit mj. povinnosti v oblasti zabezpeceni osobnich Gdajl v rozsahu stanoveném GDPR.
Za konkrétniho zpracovatele Spolecnost vybira po peclivém zvazeni pouze takovou osobu, ktera ji poskytne maximalni zaruky o technickém a
organiza¢nim zabezpedeni ochrany predavanych osobnich Gdaja.

23. Spolecnost prohlasuje, Ze osobni Gdaje zdkaznika bude zpracovavat po dobu nezbytné nutnou odpovidajici trvani ¢lenstvi ve Vérnostnim
programu.

24. Zakaznici maji v souvislosti se zpracovavanim jejich osobnich Gdajt tato prava vyplyvajici jim z GDPR:

e pravo na pFistup k osobnim tGdajtim (zakaznik ma pravo ziskat potvrzeni, zda osobni Gdaje zakaznika jsou ¢i nejsou zpracovavany);

®  pravo na opravu (zakaznik ma pravo na to, aby bez zbyte¢ného odkladu byly jeho nepfesné osobni Gdaje opraveny, pripadné
neuplné osobni Udaje doplnény);

e  pravo na vymaz (zakaznik ma pravo na to, aby bez zbyte¢ného odkladu jeho osobni Udaje byly, pokud je dan jeden ze zakonnych
ddvodd, vymazany);

e  pravo na omezeni zpracovani;

e  pravo na pfenositelnost udajl (v zakonem stanovenych pripadech ma zakaznik pravo ziskat své osobni Gdaje, jez poskytl
Spolecnosti ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci udaju,
aniz by mu v tom bylo branéno);

e  pravo vznést namitku;

e  pravo nebyt pfedmétem Zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani (zdkaznik ma pravo nebyt
predmétem Zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, vcetné profilovani, které ma pro ného
pravni ucinky nebo se ho obdobnym zplsobem vyznamné dotyka);

e  pravo podat stiznost u dozorového tradu, kterym je Utad pro ochranu osobnich Gdajtl, se sidlem Pplk. Sochora 727/27, PSC 170
00, Praha 7.

25. Vyjadrenim souhlasu s témito podminkami zajemce o ¢lenstvi potvrzuje, Ze se seznamil se Zasadami ochrany osobnich Udaji dostupnymi
na adrese http://www.allure.cz/upload/docs/oou w1.pdf a v tisténé podobé v prodejnach Allure.

26. Vyhrazujeme si pravo prijmout jakakoliv vhodna opatreni, pokud ¢len Vérnostniho programu porusi podminky vérnostniho programu.

27. Pokud mate jakykoliv dotaz tykajici se Vérnostniho programu, prosime, kontaktujte nas e-mailem na into@allure.cz nebo pisemné na
adresu sidla spoleénosti.
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