Zasady ochrany osobnich udaju

Pouzivani téchto webovych stranek podléha zasaddm ochrany osobnich Gdajl spoleénosti Contact 2 Trade, s.r.o., Kralodvorskd 664/11, Praha 1- Staré mésto, 110
00, Ceska republika, 1€:48585301, zapsana v o.r. vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 99807 jako majitele ochranné znamky Allure a webové
domeny www.allure.cz (dale také ,Spolec¢nost” nebo ,Allure”).

ODKAZY NA WEBY TRETICH STRAN

Allure nenese zadnou odpovédnost za jakykoliv jiny web pod odkazy na nasich webovych strankdch. Pfi pfistupu na web neprovozovany spolecnosti Contact 2
Trade, s.r.o. vezméte prosim na védomi, Ze takovy web je na Allure nezavisly a Ze Allure nema moznost obsah takovych webovych stranek ovlivnit. Externi odkaz na
nasich webovych strankdch zarovern neznamena, ze Allure pfijima jakoukoliv odpovédnost za obsah takové webové stranky ¢i souhlasi s jejim pouzivanim. Allure
nenese zadnou odpovédnost ani neposkytuje zaruku za produkty tfetich stran. Zéroven vezméte prosim na védomi, Ze zésady ochrany osobnich Udajd spole¢nosti
Contact 2 Trade, s.r.o. se nevztahuji na jiné weby pod odkazy na nasich webovych strankach. Zasady ochrany osobnich Gdajli uvedené na téchto webovych
strankach se budou vztahovat pfimo k pouzivani téchto webovych stranek.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU A BEZPECNOSTNi POLITIKA

Spole¢nost Contact 2 Trade, s.r.o., Kralodvorska 664/11, Praha 1- Staré mésto, 110 00, Ceska republika, 1€:48585301, zapsana v o.r. vedeném Méstskym soudem v
Praze, oddil C, vlozka 99807 jako majitel ochranné znamky Allure a webové domeny www.allure.cz (dale také ,Spolecnost” nebo ,Allure”), zpracovava a chrani
osobni Udaje, se kterymi pfijde do styku, v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES (téZ ,,GDPR").

Ptijetim téchto zdsad ochrany osobnich udajl Vas spole¢nost Contact 2 Trade, s.r.o. informuje o tom, jakym zplsobem a za jakym ucelem shromazduje, uchovavé a
pouZziva Vase osobni Udaje, které jste ji poskytli a jakym zplsobem jsou Vase osobni Udaje zabezpeceny. Pfi zpracovéni osobnich Gdaji spole¢nost peclivé dba
Vaseho zajmu na ochranu soukromi.

ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU
Spole¢nost Contact 2 Trade, s.r.o. si uvédomuje dlleZitost ochrany osobnich Gdajl, které shromazduje v souvislosti s Vasi navstévou téchto webovych stranek ¢i
jinak jak je uvedeno nize. Osobni Gdaje, které spolecnost o Vas ziskava, zahrnuji zejména osobni udaje, jako jsou napf.:

® jméno a pfijmeni

® pohlavi

® datum narozeni

® e-mail

® adresa bydlisté

o telefonni ¢islo

o nakupni historie

SHROMAZDOVANI OSOBNICH UDAJU

Spolec¢nost ziskdva veskeré Vase osobni Udaje pfimo od Vas. Osobni Udaje jsou ziskavany budto pri ndvstévé webovych stranek Allure, registraci pres papirovy
formular do Allure vérnostniho klubu na prodejné nebo pfes mobilni aplikaci, popfipadé pouzitim kontaktniho formulare.

Kromé toho Vas miZeme pozadat o Vase dalsi osobni Udaje i pfi jinych pfileZitostech, napf. pfi zadavani zakazkové vyroby anebo opravy ¢i Upravy zboZi, pri
vyfizovani reklamaci, pfi reklamnich akcich, pfi odpovidani na priizkumy a dotazniky, anebo v pfipadech, kdy nam zaslete e-mail.

Kdykoliv dochazi ke zpracovani Vasich osobnich Gdaju spolecnosti Contact 2 Trade, s.r.o., jste o tom patfi¢né informovani v pfislusném pouceni o zpracovani
osobnich udaju, které Vam pred zahdjenim zpracovani Vasich osobnich Gdajd poskytneme. Pokud je takové pouceni dostupné on-line, obsahuje zpravidla odkaz na
tyto zasady, kterymi se zpracovani Vasich osobnich udaju fidi.

UCEL POUZITI

Jéely poufiti, které jsou dle své povahy bez souhlasu:

1. Vyfizeni Vasich dotazi a Zadosti

Kontaktuje-li nds prostiednictvim kontaktniho formulare, e-mailu nebo telefonem, musime zpracovavat tyto Vase osobni Gdaje:

® jméno a pfijmeni

e e-mail

o telefon

Informace, které nam poskytnete, vyuZijeme k zodpovézeni a vyfizeni Vaseho dotazu ¢i Zadosti at uz se tykd ¢ehokoli v souvislosti s Vasim potencialnim &i jiz
probéhlym nakupem zboZi nebo Vaseho ¢lenstvi ve Vérnostnim klubu (viz nize).

2. Clenstvi ve Vérnostnim programu

Svym zékaznik(m, ktefi jsou zarovenr ¢leny Vérnostniho programu, zasildme marketingové a reklamni nabidky (,, pfimy marketing”). Spole¢nost Contact 2 Trade,
s.r.0. zpracovava pro Ucely pfimého marketingu Vase osobni Udaje pouze tehdy, jste-li nasim registrovanym zakaznikem. Tato zpracovani osobnich udajt
spolecnosti Contact 2 Trade, s.r.o. zahrnuji:

. Pisemna registrace do Vérnostniho programu na prodejnach.

. Online registrace do Vérnostniho programu na internetu

®  Zasilani e-mailovych kampani ¢lendm Vérnostniho programu.

®  Tisk a rozesilani direct mailli (dopis) se slevovymi poukazkami ¢clendm Vérnostniho programu.

(] Slevové poukazy pro ¢leny Vérnostniho programu na Uétenkach k zakoupenému zbozi.

. Allure web: Web umoznujici ¢leniim Vérnostniho programu prohliZeni a editace osobnich udaja.

Za Ucelem personalizace téchto nabidek (,cilena reklama“) mize dochazet k automatizovanému vyhodnocovani Vasich preferenci. Allure ma v daném pripadé
oprdvnény zajem na propagaci svého zbozi a sluzeb, které poskytuje.
Pro ucely zfizeni a trvani Vaseho clenstvi ve Vérnostnim programu Allure musime zpracovdvat tyto Vase osobni udaje:

®  jméno a pfijmeni

(] pohlavi

®  datum narozeni
(] email

. telefon

1 oou_wl



. adresa bydlisté
. nakupni historie

®  vyuziti slevovych kupdnt / bonus bodl
Jakmile odpadne diivod pro zpracovéni Vasich osobnich Gdajd, spole¢nost Vase udaje dale nezpracovava.

3. Prizkumy a dotazniky

Na webovych strankdch nebo v prodejnich prostorach spole¢nosti se mohou také objevit nezavazné priizkumy a dotazniky, kterymi Vas Zddame o informace,
pfipominky ¢i ndvrhy; predstavuji zaroven pfileZitost pro navstévniky poloZit nam dotazy. Informace, které nam poskytnete, nam pomahaji navrhnout a vyrobit
lepsi produkty a pFizpUsobit se Vasi zkusenosti z nakupovani.

Prizkumy a dotazniky mohou pro ¢leny Vérnostniho programu Allure obsahovat pobidky k vypInéni za odménu zakaznickymi body v rdmci Vérnostniho programu.
V takovém pfipadé informace o Vasich preferencich muzeme dale vyuZivat v ramci Vaseho ¢lenstvi ve Vérnostnim programu.

Utely poutiti, které jsou s Vasim vyslovnym souhlasem:

1. Soutéze pro zakazniky

Poskytnete-li ndm své osobni Gdaje a jakykoli svij obsah do nami vyhldsené soutéze budeme jej nad rémec vyhodnoceni soutéZe zpracovavat jen s Vasim
vyslovnym souhlasem. Pfed udélenim tohoto souhlasu Vas budeme vidy presné informovat, jak Vase osobni Udaje i V4s obsah budeme konkrétné zpracovavat
véetné jeho pfipadného zverejnéni, mista zvefejnéni a doby, po kterou bude timto zplsobem zpracovavan. Kazdy souhlas muzZe byt odvolan. Odvolani souhlasu lze
provést vidy stejnym zplsobem, jakym jste jej udélili, pfipadné tak ucirite prostfednictvim naseho Kontaktniho formulare, jenZ je dostupny v prodejnich prostorach
nebo na webu Allure. Osobni Udaje a obsah poskytnuty do soutézi po ukonceni soutéze déle neuchovavame s vyjimkou osobnich Gidajl a obsahu, na které nam byl
udélen souhlas s jejich dalsim zpracovanim. V takovém pfipadé tyto osobni Gdaje i obsah uchovavame po dobu udéleni souhlasu.

2. Webové stranky
Spolecnost Contact 2 Trade, s.r.o. hodla analyzovat a utilizovat data navstévnik( svych webovych stranek (,uZivatelé”) za nasledujicimi Gcely:

. ucinnéjsi optimalizace uZivatelského komfortu
(] seznameni uZivatell s novymi pfileZitostmi a vyhodami
(] sledovani Uspésnosti reklamnich kampani a marketingovych programa
®  cilend internetovd reklama
Pro tyto Ucely zpracovdvdme Vase metadata elektronickych komunikaci, tzv. cookies a tags. Souhlas s jejich pouZzitim udélujete nastavenim Vaseho internetového

prohlizece, kde je mUzZete povolit (souhlas poskytnout) nebo zakazat (souhlas neposkytnout ¢i odvolat).
Spolecnost vyuZiva Vase osobni Gdaje vidy pouze k uéelim, pro které jste udélil/a souhlas.

ODVOLANi SOUHLASU
Kazdy souhlas mize byt odvolan. Odvolani souhlasu lIze provést vidy stejnym zplsobem jakym jste jej udélili, pfipadné tak ucifite prostfednictvim naseho
Kontaktniho formulare, e-mailem na info@allure.cz nebo pisemné na adresu sidla spole¢nosti.

SDILENi OSOBNiCH UDAJU
Spolecnost Contact 2 Trade, s.r.o. sdili Vase osobni Udaje s externimi zpracovateli (,,zpracovatelé”), ktefi pro nas zajistuji zpracovani na zakladé prislusné smlouvy o
zpracovani osobnich Gdaji a musi povinné plnit mj. povinnosti v oblasti zabezpeceni osobnich Gdajll v rozsahu stanoveném GDPR. Za konkrétniho zpracovatele
vybirdme po peclivém zvazeni pouze takovou osobu, kterd nam poskytne maximalni zaruky o technickém a organiza¢nim zabezpeceni ochrany predavanych
osobnich udaja. Typickymi zpracovateli jsou zejména:

. marketingové agentury

. IT spolecnosti

. poskytovatelé servisnich sluzeb v pripadé, Ze zakoupite produkt vyzadujici servis
Spole¢nost Contact 2 Trade, s.r.o. mlZe rovnéz zverejnit ¢i zpfistupnit Vase osobni Udaje v pfipadech, kdy je tato povinnost dana pravnimi predpisy, popfipadé
tehdy, pokud k tomu udélite Vas svobodny souhlas.

ZABEZPECEN{ OSOBNICH UDAJU

Spolecnost Contact 2 Trade, s.r.o. pouZiva patficné bezpecnostni technologie, kterymi zajistuje bezpecnost, integritu a ochranu soukromi u vSech Vasich osobnich
udaju.

Vase osobni Udaje jsou proto pod stélou fyzickou, elektronickou i procedurélni kontrolou zajistujici maximalni moznou ochranu zpracovévanych osobnich Gdajd
pred neopravnénym pristupem nebo prenosem, pred jejich ztratou nebo znic¢enim, jakoz i pfed jinym mozZnym zneuZitim.

Veskeré osoby, které s Vasimi osobnimi Udaji pfichdzeji do styku v rdmci pInéni svych pracovnich ¢i smluvné ptevzatych povinnosti, jsou o pravidlech zpracovavani
osobnich udajd fadné pouceny.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM OSOBNiICH UDAJU

Spole¢nost Contact 2 Trade, s.r.o. Vam na Zadost poskytne bezplatné informaci, zda jsou Vase osobni Gidaje zpracovévany a spolu s ni Vam poskytne i jednu kopii
zpracovavanych osobnich Gdajd. Zadosti zjevné nediivodné ¢&i nepfimérené mohou byt odmitnuty.

Pokud jsou Vase osobni Gidaje zpracovavany, mate pravo na pristup k uvedenym osobnim udajlim, zejména pak pravo pozadovat informace o:

ucelu zpracovani,

kategorii dot¢enych osobnich udaja,

prijemci nebo kategorii pfijemcl osobnich Udaju, kterému nebo kterym budou osobni Udaje zpfistupnény,

planované dobé uchovavani osobnich udaja.

U spolecnosti Contact 2 Trade, s.r.o. se miZete domdhat toho, aby uvedené osobni (daje:
(] opravila, pokud se budete domnivat, Ze jsou nepfesné,

®  vymazala, pokud se budete domnivat, Ze jiz nadale nejsou potiebné pro tcel, pro ktery byly poskytnuty nebo odvolate svij souhlas, na jehoz zakladé
byly zpracovéavany

®  jejich zpracovani omezila, pokud se budete domnivat, Ze jsou neptesné ¢i jiz nadéle nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly bance poskytnuty.

Vuci zpracovani osobnich Gdaji na zékladé opravnéného zdjmu spole¢nosti Contact 2 Trade, s.r.o., popfipadé pro Ucely pfimého marketingu, jako i proti profilovani
mate pravo kdykoli bezplatné vznést namitku. Pokud vznesete namitku proti zpracovani osobnich Udajd pro Ucely pfimého marketingu, spole¢nost Contact 2 Trade,
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s.r.o. se zavazuje, ze osobni Udaje nebudou jiz pro tyto Ucely zpracovdvany. Bude-li ndmitka vznesena proti profilovani, zavazuje se spole¢nost Contact 2 Trade,
s.r.o. profilovani ve vztahu k Vam ukoncit.

VYHRADA ZMEN

Spole¢nost Contact 2 Trade, s.r.o. si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit tyto zasady ochrany osobnich Udajd, a to zplsobem jejich aktualizace na webovych strankach.
Dnem zvefejnéni aktudlni verze zasad ochrany osobnich Gdaji na webové strance spolecnosti vstupuje v platnost takovato aktudlni verze zasad ochrany osobnich
udaju.

DALSi INFORMACE

Méate-li otazky ohledné téchto zasad, kontaktujte nas prosim prostiednictvim Kontaktniho formulare, e-mailem na info@allure.cz nebo pisemné na adresu sidla
spolecnosti.

Se svymi podnéty se miZete obratit i pfimo na U¥ad pro ochranu osobnich tGdaja sidlici na adrese: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, pevna linka: +420 234 665 111,
email: posta@uoou.cz, web: https://www.uoou.cz
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